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Bu brosur, yash bakimi konusunda deneyimli
hemsireler, doktorlar ve uzmanlar tarafindan
yazilan bir dizinin parc¢asidir. Bunlar, konaklamali
yash bakimi yolculugunuzu kolaylastirmayi
amaglamaktadir. Ozel bakim ihtiyaglari hakkindaki
sorularla ilgili diger brosurlere bakiniz. Bunlar su
adresten indirilebilir: www.10questions.org.au

Bu brosurleri asagidaki durumlarda yararli

bulabilirsiniz:

e Yuksek kaliteli bir konaklamali yash bakim
tesisi ararken

* Mevcut konaklamali yash bakim tesisinizin
kalitesini g6zden gecirirken

e Benzer gorunen iki konaklamali yasli bakim
tesisi arasinda karar verirken.

Personel becerileri arasinda, herkesin ihtiyaclarini
karsilamak i¢in yeterli sayida lisansli hemsire
olmasi 6nemlidir. Bireysel bakim ihtiyaclarinizin
nasil karsilanacagi hakkinda sorular sormalisiniz.

Bircok personelin Gzerinde benzer
uniformalar gorebilirsiniz. Birinin hemsireye
benzemesi, hemsire oldugu anlamina gelmez.
Farkliliklar sunlardir:

Bir Lisansli Hemsire (RN, Registered Nurse)
en az ug yilhk Hemsirelik Lisans kursu almistir.
Hemsirelik prosedurlerini Ustlenebilir, agr
kesici ilaglar yonetebilir ve gereksiz hastane
basvurularini 6nlemeye yardimci olabilirler.

Kayith Hemsire (EN, Enrolled Nurse)

Lisansh Hemsirelerden talimat alir. Her ikisi de
duzenleyici bir kurum tarafindan tescil edilmistir.
Tescil, mesleki standartlarin korunmasini saglar ve
halki korur.

Hemsirelikte Asistanlar (AIN) / Bakim
Calisanlari / Bakim Hizmeti Calisanlari (CSE),
hemsirelerin gézetimi ve yonlendirmesi altinda
calisir ve konaklamali yasli bakim tesislerinde

ve toplumdaki bakimin cogunlugunu saglar.
Egitim seviyeleri ve gdrevleri birbirinden farkhdir.

SORU SORMAK
HAKKINIZ

Size en uygun konaklamali yasli bakim tesisini
bulmanin en iyi yolu birkacini ziyaret etmektir.

Yakininizdakileri bulmak veya yash bakim
hizmetleri hakkinda daha fazla bilgi almak icin
iletisime gecin

Yash Bakimim
. 1800 200 422
myagedcare.gov.au

Bu brosur asagidakiler tarafindan gelistirilmis ve onaylanmistir:

NS PRA OFTRS NEWOR

PALLIATIVE AGED CARE
NETWORK NSW

Australian QACAG
Nursing &

Midwifery Q Qualty Aged Care Acton
Federation @ CrovpIncorporated

Destekleyen kuruluslarin tam listesi igin lutfen
www.10questions.org.au adresini ziyaret edin

Konaklamali yasli bakimi
tesisi hakkinda endiseleriniz
varsa, iletisime gegin:

<, 7800951822 www.agedcarequality.gov.au
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Hemsirelik Yoneticisi var mi?

Hemsirelik yoneticisi (unvani ne olursa

olsun), tesiste klinik liderligi Ustlenen

lisansli hemsiredir (RN). Ayni zamanda
hemsire olmayan genel alandan bir yénetici,
klinik ekipleri yonetmek ve sakinlerin karmasik
saglik intiyaclarini degerlendirmek icin gerekli
beceri ve uzmanliga sahip olmayabilir.

Lisansli Hemsireler, her an tesiste
gorevilendiriliyor mu?

Konaklamali yash bakimina ihtiyag
duyan ¢ogu insanin bakim ihtiyaci
yuksek seviyededir. Yasaya gore, onaylanmis bir
muafiyet olmadigi siirece tesislerde her zaman

en az bir Lisansli Hemsire bulunmalidir.

Su anda tesiste her an en az bir
Lisansli Hemsire bulundurma
zorunluluguna karsi onaylanmis bir
muafiyetiniz var mi?

Yasa, bazi yerlerin tesiste bir Lisansli

Hemsire bulundurma zorunlulugundan muaf
tutulmak Uzere basvuruda bulunmasina izin
vermektedir. Uyulmasi gereken bir zaman siniri
da dahil olmak tzere belirli kosullar vardir.

Bu kosullarin olup olmadigini bilmek énemlidir,
¢cUunku boyle kosullar olmasi, 7/24 hemsirelik
bakimina erisemeyeceginiz anlamina gelebilir.
Bir muafiyet varsa, nedenini ve ne kadar sureyle
uygulanacagini sormalisiniz.

Her vardiyada ka¢ hemsire calisiyor?

Gece ve hafta sonlari da dahil olmak

Uzere her vardiyada kac Lisansli

Hemsire (RN), tescilli hemsire (EN) ve
hemsirelik asistani (AIN) istihdam edildigini
bilmelisiniz. Arastirmalar, bakimi denetlemek
ve sunmak icin daha fazla sayida Lisansli
Hemsire (RN) bulundugunda hastaneye
yatislarin azaldigini ve saglik sonuclarinin
iyilestigini gostermektedir.

Tescilli Hemsire (EN) personeliniz
var mi?

EN'ler, hemsirelik bakimi saglamak i¢in

RN'leri desteklemeye yardimci olur.
Tescilli Hemsireler (EN), Lisansli Hemsirelerin
(RN) gbzetiminde calisan ruhsatli saglk
profesyonelleridir. Yalnizca RN'ler ve EN'ler
hemsirelik bakimi saglayabilir.

Genel yildiz derecelendirmeniz

ve personel bileseni icin

degerlendirme nedir?

Her tesise, federal hUkUmet tarafindan
bir ila bes yildiz* derecelendirmesi verilir ve bu
derecelendirme, personelin her bir sakinine
dogrudan kag bakim dakikasi ayirabildigini
dikkate alir. Genelde Uc yildizli derecelendirme,
bakim evinin yeterli oldugunu gostermektedir,
ancak mutlaka asgari dogrudan bakim dakikasi
gereksinimlerinin karsilandigi anlamina gelmez.
ideal olarak, stirekli olarak dért veya bes yildizli
bir derecelendirme elde eden bir yer secmeli
ve her zaman derecelendirmenin personel
bilesenini kontrol etmelisiniz.

ilaglarim hemsire tarafindan
verilecek mi?

Bir RN veya RN gozetiminde calisan

bir EN, egitim seviyeleri nedeniyle
ilaglari vermek ve yonetmek icin en uygun
personel Uyeleridir. ilaclarinizi kendi kendinize
yonetmeniz glvenli bulunduysa, Yardimci
Hemsireler (AIN), ilaclarinizi kendi kendinize
almaniza yardimci olabilir. Bazi yerler Yardimci
Hemsirelerin (AIN), hUkimet tarafindan
belirlenen en iyi uygulama rehberligine* aykiri
olan tehlikeli bagimhhk ilaglari da dahil olmak
Uzere ilaclari yonetmesine ve uygulamasina izin
verir, bu nedenle kontrol etmek dnemlidir.

*https://www.health.gov.au/resources/publications/guiding-

principles-for-medication-management-in-residential-aged-
care-facilities?language=en

AIN'ler / bakim ¢alisanlari / bakim
hizmeti calisanlari hangi asgari
egitime sahiptir ve bu calisanlar
yalnizca dogrudan bakim mi saglar?

AIN'ler (bakim hizmeti calisani / bakim
calisanlari) dogrudan bakimin ¢cogunu sakinlere
saglar. Bazi yerler, temizlik ve ev idaresi gibi

ek roller Ustlenmek icin AIN'leri kullanir, ancak
onlarin dogrudan bakima odaklanmalari
onemlidir. Dogrudan bakima ayrilan fonun
dogrudan bakim saglamak icin kullanilip
kullanilmadigini kontrol etmek amaciyla, bunu
her zaman yildiz derecelendirmesinde (personel
bolimu) bildirilen dogrudan bakim dakikalariyla
birlikte degerlendirin. Egitim seviyeleri

bakim evinin isletmecisi tarafindan belirlenir,
bu nedenle hangi temel egitimi aldiklarini
kontrol edin.

Her giin ayni personel tarafindan
bakilacak miyim?

Personelin bireysel ihtiyaclarinizi

ve tercihlerinizi tanimasi ve
bakimda surekliliginizin olmasi 6nemlidir.
YUksek personel degisme hizi, tesiste sorunlar
oldugunu ve personelin mutsuz oldugunu
gosterebilir; bu nedenle mevcut personelin
orada ne kadar suredir ¢alistigini ve sik sik
personel degisimi olup olmadigini kontrol edin.

Gelecekte personel
duzenlemelerini degistirmek icin
herhangi bir plan var mi?

Mevcut personel dizenlemeleri
gelecekte ayni olmayabilir. Personel sayisini
azaltmak veya artirmak icin herhangi bir plan
olup olmadigini sorun. S6zlesmenizde, size
temin edilecek personelin dizeyinin ve bunun
ihtiyaclarinizi karsilayip karsilamadiginin acikca
yazdigindan emin olun.

~ https://www.health.gov.au/our-work/star-ratings-for-
residential-aged-care



